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I. Паспорт комплекта оценочных средств 

1. Область применения комплекта оценочных средств

Комплект оценочных средств предназначен для оценки результатов освоения ПМ. 03 «Социальная работа с лицами из групп риска, оказавшимися в трудной жизненной ситуации»
 Таблица 1 
	Результаты освоения 

	Основные показатели оценки результата и их критерии 
	Вид контроля


	Форма аттестации

 

	ПК 3.1. Диагностировать ТЖС у лиц из групп риска. 
	- осуществлять анализ ситуации лиц из групп риска;

- выявлять наличие проблем и затруднений;

- определение возможных вариантов оказания социальной помощи различным категориям лиц из групп риска, оказавшимся в ТЖС;

- определение права лиц из групп риска на получение тех или иных видов социальной помощи, с использованием нормативно-правовой базы;

- составление алгоритма деятельности специалиста по социальной работе по оказанию помощи лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС.


	Защита выпускной квалификационной работы

Защита портфолио


	Экзамен (квалификационный)

	ПК 3.2. Координировать работу по преобразованию ТЖС у лиц из групп риска.
	- выявлять людей из групп риска, оказавшимся в ТЖС;

- осуществлять сбор документов, необходимых для оказания различных видов помощи лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС;

- определять права лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС на различные виды социальной помощи;

- осуществление учета лицам из групп риска в данном микрорайоне (населенном пункте), находящихся в ТЖС;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать социальную помощь лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС.
	
	

	ПК 3.3. Осуществлять патронат лиц из групп риска (сопровождение, опекунство, попечительство, патронаж).
	- выявлять лиц из групп риска, нуждающихся в социальном патронате;

- осуществлять сбор информации о ситуации лицам из групп риска;

- выявлять наличие проблем и затруднений;

- определение форм и методов социального патроната к лицам из групп риска и их семьям;

- оформление необходимой документации для осуществления социального патроната;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать помощь в осуществлении социального патроната к лицам из групп риска и их семьям.


	
	

	ПК 3.4. Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации лиц из групп риска.
	- выявлять людей из групп риска,  нуждающихся в социальной адаптации и реабилитации;

- определение форм и методов социальной работы, необходимых для адаптации и реабилитации лиц из групп риска и их семей;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать помощь в осуществлении адаптации и реабилитации лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС;


	
	

	ПК 3.5. Проводить профилактику возникновения новых ТЖС у лиц из групп риска.
	- определять права людей из групп риска на льготы, пособия, социальное обслуживание и иные государственные социальные гарантии;

- информировать людей из групп риска и членов их семей о действующих законодательных актах в сфере социальной защиты;

- определение форм и методов социальной помощи лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС.


	
	

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	· наличие положительных отзывов с мест производственной практики;

· активность, инициативность в процессе освоения профессиональной деятельности;

- аргументированность и полнота объяснения сущности и социальной значимости будущей профессии
	Экспертное наблюдение и оценка на практических занятиях, при выполнении работ по производственной практике

	

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	- Правильный выбор способов решения профессиональных задач;

-Рациональная организация собственной деятельности во время выполнения самостоятельной и практической  работы, при работе над решением ситуационных задач, прохождение производственной практики
	
	

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
	- проводить диагностику ситуации;

- определять адекватные варианты решения возникающих проблем;

- выявлять возможные риски;

- обосновывать принятие решения
	
	

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
	· отбор и использование информации для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
	
	

	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.
	· демонстрация навыков использования информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	
	

	ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	· взаимодействие с обучающимися, преподавателями и мастерами в ходе обучения
	
	

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.
	· проявление ответственности за работу подчиненных, результат выполнения заданий
	
	

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
	· планирование обучающимся повышения личностного и квалификационного уровня.
	
	

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
	·  проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности
	
	

	ОК 10. Бережно относиться к историческому наследию и культурным традициям народа, уважать социальные, культурные и религиозные различия.
	- проявление толерантности к людям независимо от их национальных, социальных, религиозных и иных различий

	
	

	ОК 11. Быть готовым брать на себя нравственные обязательства по отношению к природе, обществу, человеку.
	- проявление бережного отношения к природе, обществу, человеку
	
	

	ОК 12. Организовывать рабочее место с соблюдением требований охраны труда, производственной санитарии, инфекционной и противопожарной безопасности.
	- рациональная организация рабочего места;

- соблюдение правил техники безопасности, санитарно-гигиенических норм
	
	

	ОК 13. Вести здоровый образ жизни, заниматься физической культурой и спортом для укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей.
	-демонстрация навыков здорового образа жизни
	
	

	ОК 14. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).
	-демонстрация готовности к исполнению воинской обязанности
	
	


2. Комплект оценочных средств 
2.1. Задания для проведения экзамена (квалификационного)  

ЗАДАНИЕ № 1. Подготовка и защита выпускной квалификационной работы
Темы  ВКР:
1. Организация социальной работы с пожилыми людьми в учреждениях стационарного типа.

2. Бедность как социальная проблема.

3. Система социальных служб и учреждений по оказанию помощи лицам без определенного места жительства.

4. Бродяжничество как социальная проблема. Технология социальной работы с лицами без определенного места жительства.

5. Сущность и содержание миграционной политики государства.

6. Социальная реабилитация лиц с ограниченными возможностями.

7. Социальная работа с лицами склонными к злоупотреблению алкоголем.

8. Психологическая, психиатрическая и социальная помощь лицам употребляющим наркотики.

9. Формы и методы помощи лицам, испытавшим насилие.

10. Организация работы кризисных центров для лиц, подвергшихся насилию.

11. Государственно-правовой механизм социальной защиты детей и подростков.

12. Социальная работа с детьми с ограниченными возможностями.

13. Профилактика безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних.

14. Социальное моделирование как технология социальной работы.

15. Профилактика правонарушений среди несовершеннолетних. 

16. Социальная работа в системе пенитенциарных учреждений.

17. Технология выявления клиентов, нуждающихся в помощи.

18. Профессиональное мастерство социального работника.

19. Социальные проблемы молодежи. 

20. Социальное обслуживание молодежи.

21. Значение молодежного движения в реализации направлений социальной политики.

22. Место социальных программ в реализации государственной молодежной политики.

23. Социальная работа в школе, ее организация и задачи

24. Социальная и психологическая реабилитация ветеранов, инвалидов и участников боевых действий

25. Организация опеки и попечительства в Красноярском крае.

26.  Социально-экономическое положение женщин в западных странах и России.

27. Феминизация бедности в современной России.

28. Способы социальной адаптации российских женщин к современной социально-экономической ситуации.

29. Проблема суицида в современном мире: гендерный аспект.

Основные требования:

Тематика ВКР  должна соответствовать содержанию профессионального модуля и быть согласована с руководителем.

Требования к структуре и оформлению ВКР: см. методическое пособие «Выпускные квалификационные и курсовые работы по специальным дисциплинам».
Требования к защите ВКР: см. методическое пособие «Выпускные квалификационные и курсовые работы по специальным дисциплинам.
2.2.Подготовка и защита портфолио

	Перечень документов, входящих в портфолио: копии документов (свидетельств), подтверждающих обучение студента по программам дополнительного образования; информация о наградах, грамотах, благодарственных письмах; копии документов (свидетельств), подтверждающих участие студента в различных конкурсах, выставках фестивалях, смотрах и т.д.; документация о ведении научно-исследовательской работы, участии в работе студенческого научного общества, самообразовании; материалы, подтверждающие участие в научных конференциях, семинарах; разработки методических и дидактических материалов, публикаций, творческих отчетов, рефератов, докладов и т.д.; отзывы о прохождении педпрактики; отзывы педагогов, руководителей разных уровней, рецензии на творческие работы.   

Основные требования

Требования к оформлению портфолио: Портфолио формируется в течение изучения ПМ на основе рекомендаций, изложенных в  методическом пособии «Портфолио студента»

Требования к презентации и защите портфолио: см. методическое пособие «Портфолио студента»



2.4. Пакет экзаменатора 
	ПАКЕТ ЭКЗАМЕНАТОРА

	Задание №1. Подготовка и защита выпускной квалификационной работы

	Результаты освоения

 (объекты оценки)
	Критерии оценки результата

 (в соответствии с разделом 1 «Паспорт комплекта контрольно-оценочных средств»)


	Отметка о выполнении 

	ПК 3.1. Диагностировать ТЖС у лиц из групп риска. 
	- осуществлять анализ ситуации лиц из групп риска;

- выявлять наличие проблем и затруднений;

- определение возможных вариантов оказания социальной помощи различным категориям лиц из групп риска, оказавшимся в ТЖС;

- определение права лиц из групп риска на получение тех или иных видов социальной помощи, с использованием нормативно-правовой базы;

- составление алгоритма деятельности специалиста по социальной работе по оказанию помощи лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС.


	Да/нет

	ПК 3.2. Координировать работу по преобразованию ТЖС у лиц из групп риска.
	- выявлять людей из групп риска, оказавшимся в ТЖС;

- осуществлять сбор документов, необходимых для оказания различных видов помощи лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС;

- определять права лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС на различные виды социальной помощи;

- осуществление учета лицам из групп риска в данном микрорайоне (населенном пункте), находящихся в ТЖС;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать социальную помощь лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС.
	

	ПК 3.3. Осуществлять патронат лиц из групп риска (сопровождение, опекунство, попечительство, патронаж).
	- выявлять лицам из групп риска, нуждающихся в социальном патронате;

- осуществлять сбор информации о ситуации лицам из групп риска;

- выявлять наличие проблем и затруднений;

- определение форм и методов социального патроната к лицам из групп риска и их семьям;

- оформление необходимой документации для осуществления социального патроната;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать помощь в осуществлении социального патроната к лицам из групп риска и их семьям.


	

	ПК 3.4. Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации лиц из групп риска.
	- выявлять людей из групп риска,  нуждающихся в социальной адаптации и реабилитации;

- определение форм и методов социальной работы, необходимых для адаптации и реабилитации лиц из групп риска и их семей;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать помощь в осуществлении адаптации и реабилитации лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС;


	

	ПК 3.5. Проводить профилактику возникновения новых ТЖС у лиц из групп риска.
	- определять права людей из групп риска на льготы, пособия, социальное обслуживание и иные государственные социальные гарантии;

- информировать людей из групп риска и членов их семей о действующих законодательных актах в сфере социальной защиты;

- определение форм и методов социальной помощи лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС.


	

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	· наличие положительных отзывов с мест производственной практики;

· активность, инициативность в процессе освоения профессиональной деятельности;

- аргументированность и полнота объяснения сущности и социальной значимости будущей профессии
	

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	- Правильный выбор способов решения профессиональных задач;

-Рациональная организация собственной деятельности во время выполнения самостоятельной и практической  работы, при работе над решением ситуационных задач, прохождение производственной практики
	

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
	- проводить диагностику ситуации;

- определять адекватные варианты решения возникающих проблем;

- выявлять возможные риски;

- обосновывать принятие решения
	· 

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
	· отбор и использование информации для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
	· 

	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.
	· демонстрация навыков использования информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	· 

	ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	· взаимодействие с обучающимися, преподавателями и мастерами в ходе обучения
	· 

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.
	· проявление ответственности за работу подчиненных, результат выполнения заданий
	· 

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
	· планирование обучающимся повышения личностного и квалификационного уровня.
	· 

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
	·  проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности
	· 

	ОК 10. Бережно относиться к историческому наследию и культурным традициям народа, уважать социальные, культурные и религиозные различия.
	- проявление толерантности к людям независимо от их национальных, социальных, религиозных и иных различий


	· 

	ОК 11. Быть готовым брать на себя нравственные обязательства по отношению к природе, обществу, человеку.
	- проявление бережного отношения к природе, обществу, человеку
	· 

	ОК 12. Организовывать рабочее место с соблюдением требований охраны труда, производственной санитарии, инфекционной и противопожарной безопасности.
	- рациональная организация рабочего места;

- соблюдение правил техники безопасности, санитарно-гигиенических норм
	· 

	ОК 13. Вести здоровый образ жизни, заниматься физической культурой и спортом для укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей.
	-демонстрация навыков здорового образа жизни
	· 

	ОК 14. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей).
	-демонстрация готовности к исполнению воинской обязанности
	· 

	Решение 

Председатель _______________

Члены комиссии: _____________
	Модуль освоен

	
	


	Условия выполнения заданий (если предусмотрено)

Время выполнения задания мин./час. (если оно нормируется)_______15 мин__________________

Литература для экзаменующихся (справочная, методическая и др.) 

1. Акмалова А.А., Капицын В.М. Социальная работа с мигантами и беженцами [Текст]: Учеб. пособие/ отв. ред. П.Д. Павленок. – М.: ИНФРА-М, 2012. – 120 с. – (Высшее образование)  
2. Гоголева А.В. Беспризорность. Социально-психологические и педагогические аспекты. – М.: Издательство Московского психологического института; Воронеж: Издательсво НПО МОДЭК«, 2004. – 464 с.

3. Григорьев С.И. Социальная работа с молодежью: основные направления и современные формы [Текст]: учебное пособие/ С.И. Григорьев, Л.Г. Гуслякова, С.Н. Павлов. – М.: КНОРУС, 2001. – 216 с.  
4. Кошелев Н.С. Социальное обслуживание и права населения [Текст]: практическое пособие/ Н.С. Кошелев. – 2-е изд., прераб. – М.: Издательство «Омега-Л», 2010. – 83 с.: табл. – (Социальная защита)  
5. Основы социальной работы [Текст]: Учебник./ Отв. ред. П.Д. Павленок. – М., 2003г.   

6. Павленок П.Д., Руднева М.Я. Социальная работа с лицами и группами девиантного поведения [Текст]:Учеб. пособие/ отв. ред. П.Д. Павленок. – М.: ИНФРА-М, 2010. – 184 с.  
7. Платонова Н.М. Социальная работа с бездомными [Текст]:учеб. пособие для студ. сред. проф. учеб. заведений/ Н.М. Платонова. – М.: Издательский центр «Академия», 2011. – 160 с.  
8. Социальная работа  [Текст]: учебное пособие/ под общ. ред. Проф. В.И. Курбатова. – 3-е изд., перераб. и доп. – Ростов н/Д: Феникс, 2003. – 480 с.  
9. Социальная работа [Текст]: Учебное пособие/ под ред. д.п.н., проф. Н.ф. Басова. – 2-е изд., перераб. и доп. – М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2010. – 364с.  
10. Социальная работа с осужденными [Текст]: Учебное пособие. – М.: Издательство МГСУ, 2002. – 256 с.  
11. Холостова Е.И. Социальная работа с дезадаптированными детьми: Учебное пособие. – М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2007. – 280с.


	ПАКЕТ ЭКЗАМЕНАТОРА

	Задание №2. Подготовка и защита портфолио

	Результаты освоения

 (объекты оценки)
	Критерии оценки результата

 (в соответствии с разделом 1 «Паспорт комплекта контрольно-оценочных средств»)


	Отметка о выполнении 

	ПК 2.1 . Диагностировать ТЖС семьи и детей с определением видов необходимой помощи
	- осуществлять анализ ситуации семьи и детей;

- выявлять наличие проблем и затруднений;

- определение возможных вариантов оказания социальной помощи различным категориям семей и детям;

- определение права семей и детей на получение тех или иных видов социальной помощи, с использованием нормативно-правовой базы;

- составление алгоритма деятельности специалиста по социальной работе по оказанию помощи семьям и детям.
	

	ПК 2.2. 
Координировать работу по преобразованию ТЖС в семье и у детей.

	- выявлять семьи и детей, находящихся в ТЖС;

- осуществлять сбор документов, необходимых для оказания различных видов помощи семьям и детям;

- определять права семей и детей на различные виды социальной помощи;

- осуществление учета семей и детей в данном микрорайоне (населенном пункте), находящихся в ТЖС;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать социальную помощь семьям и детям.
	

	ПК 2.3. 
Осуществлять патронат семей и детей, находящихся в ТЖС (сопровождение, опекунство, попечительство, патронаж).
	- выявлять семьи и детей, нуждающихся в социальном патронате;

- осуществлять сбор информации о ситуации семей и детей;

- выявлять наличие проблем и затруднений;

- определение форм и методов социального патроната к семьям и детям;

- оформление необходимой документации для осуществления социального патроната;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать помощь в осуществлении социального патроната в семьи и к детям
	

	ПК 2.4. 
Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации различных типов семей и детей, находящихся в ТЖС.
	- выявлять семьи и детей, нуждающихся в социальной адаптации и реабилитации;

- определение форм и методов адаптации и реабилитации различных типов семей и детей, находящихся в ТЖС;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать помощь в осуществлении адаптации и реабилитации семей и детей, находящихся в ТЖС
	

	ПК 2.5. Проводить профилактику возникновения новых ТЖС в различных типах семей и у детей
	- определять права семей и детей на льготы, пособия, социальное обслуживание;

- выявлять у семей и детей возникновение возможных социальных рисков;

- информировать семьи и детей о действующих законодательных актах в сфере социальной защиты;

- определение форм и методов социальной помощи различным видам семей и детям
	

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
	· наличие положительных отзывов с мест производственной практики;

· активность, инициативность в процессе освоения профессиональной деятельности;

- аргументированность и полнота объяснения сущности и социальной значимости будущей профессии
	

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	- Правильный выбор способов решения профессиональных задач;

-Рациональная организация собственной деятельности во время выполнения самостоятельной и практической  работы, при работе над решением ситуационных задач, прохождение производственной практики
	

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
	- проводить диагностику ситуации;

- определять адекватные варианты решения возникающих проблем;

- выявлять возможные риски;

- обосновывать принятие решения
	

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
	· отбор и использование информации для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
	

	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.
	· демонстрация навыков использования информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	

	ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	· взаимодействие с обучающимися, преподавателями и мастерами в ходе обучения
	

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.
	· проявление ответственности за работу подчиненных, результат выполнения заданий
	

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
	· планирование обучающимся повышения личностного и квалификационного уровня.
	

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
	·  проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности
	

	ОК 10. Бережно относиться к историческому наследию и культурным традициям народа, уважать социальные, культурные и религиозные различия.
	- проявление толерантности к людям независимо от их национальных, социальных, религиозных и иных различий


	

	ОК 11. Быть готовым брать на себя нравственные обязательства по отношению к природе, обществу, человеку.
	- проявление бережного отношения к природе, обществу, человеку
	

	ОК 12. Организовывать рабочее место с соблюдением требований охраны труда, производственной санитарии, инфекционной и противопожарной безопасности
	- рациональная организация рабочего места;

- соблюдение правил техники безопасности, санитарно-гигиенических норм
	

	ОК 13. Вести здоровый образ жизни, заниматься физической культурой и спортом для укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей.
	демонстрация навыков здорового образа жизни
	

	Решение 

Председатель _______________

Члены комиссии: _____________


	
	Модуль освоен


	Условия выполнения заданий (если предусмотрено)

Время выполнения задания мин./час. (если оно нормируется)_______15 мин__________________

Литература для экзаменующихся (справочная, методическая и др.) 

12. Акмалова А.А., Капицын В.М. Социальная работа с мигантами и беженцами [Текст]: Учеб. пособие/ отв. ред. П.Д. Павленок. – М.: ИНФРА-М, 2012. – 120 с. – (Высшее образование)  
13. Гоголева А.В. Беспризорность. Социально-психологические и педагогические аспекты. – М.: Издательство Московского психологического института; Воронеж: Издательсво НПО МОДЭК«, 2004. – 464 с.

14. Григорьев С.И. Социальная работа с молодежью: основные направления и современные формы [Текст]: учебное пособие/ С.И. Григорьев, Л.Г. Гуслякова, С.Н. Павлов. – М.: КНОРУС, 2001. – 216 с.  
15. Кошелев Н.С. Социальное обслуживание и права населения [Текст]: практическое пособие/ Н.С. Кошелев. – 2-е изд., прераб. – М.: Издательство «Омега-Л», 2010. – 83 с.: табл. – (Социальная защита)  
16. Основы социальной работы [Текст]: Учебник./ Отв. ред. П.Д. Павленок. – М., 2003г.   

17. Павленок П.Д., Руднева М.Я. Социальная работа с лицами и группами девиантного поведения [Текст]:Учеб. пособие/ отв. ред. П.Д. Павленок. – М.: ИНФРА-М, 2010. – 184 с.  
18. Платонова Н.М. Социальная работа с бездомными [Текст]:учеб. пособие для студ. сред. проф. учеб. заведений/ Н.М. Платонова. – М.: Издательский центр «Академия», 2011. – 160 с.  
19. Социальная работа  [Текст]: учебное пособие/ под общ. ред. Проф. В.И. Курбатова. – 3-е изд., перераб. и доп. – Ростов н/Д: Феникс, 2003. – 480 с.  
20. Социальная работа [Текст]: Учебное пособие/ под ред. д.п.н., проф. Н.ф. Басова. – 2-е изд., перераб. и доп. – М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2010. – 364с.  
21. Социальная работа с осужденными [Текст]: Учебное пособие. – М.: Издательство МГСУ, 2002. – 256 с.  
22. Холостова Е.И. Социальная работа с дезадаптированными детьми: Учебное пособие. – М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2007. – 280с.
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