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	1. ВОВЛЕЧЕННЫЕ ЛИЦА И РАМКИ ПРОЕКТА
	
	1. ОБОСНОВНИЕ ВЫБОРА

	Заказчики процесса — МБОУ «Сергачская СОШ № 6»
Периметр проекта —   библиотека МБОУ «Сергачская СОШ№6»
Владелец процесса — директор МБОУ «Сергачская СОШ№6» Лазарева М.С.
Руководитель проекта —Устимова Е.И.
Команда проекта —   Лазарева М.С., Устимова Е.И., Корсикова Т.В, Косова С.К., Гордеева Н.А.
	
	Ключевые риски: Сокращение количества читателей
 Проблемы:
1. Неэффективность логистических потоков в библиотеке.
1. Ожидание читателями очереди обслуживания. 
1. Отсутствие регламентации и стандартизации процессов библиотеки



	1. ЦЕЛИ И ПЛАНОВЫЙ ЭФФЕКТ
	
	1. КЛЮЧЕВЫЕ СОБЫТИЯ ПРОЕКТА

	
	Наименование цели
	Текущий показатель
	Целевой показатель

	2. Сокращение времени обслуживания посетителей библиотеки
	15 мин
	3 мин

	3. Сокращение числа   и длины пути перемещений библиотекаря (в среднем на одно перемещение)
	25 м
	12 м



	
	
1. Старт проекта – 12.02.2020
2. Диагностика и целевое состояние – 12.02.2020 – 26.02.2020
     Разработка текущей карты процесса –   12.02.2020-25.02.2020
     Разработка целевой карты процесса – 26. 02.2020-19.03.2020
[bookmark: _GoBack]3. Внедрение улучшений – 20.03.2020 – 20.11.2020
    Совещание по защите подходов внедрения – 20.09.2020
    4.Закрепление результатов и закрытие
                                      проекта  – 15.10.2020 - 23.11.2020
    5. Завершающее совещание – 25.11.2020





                                                 
	                   



