Анкета для родителей «Удовлетворенность качеством оказываемых образовательных услуг в ДОУ»

Начало формы
1. Какие из перечисленных характеристик наиболее точно характеризуют детский сад, который посещает Ваш ребенок: *
 удобное месторасположение детского сада;  
 хороший уход и присмотр за ребенком;  
 внимательное отношение к здоровью ребенка.  
 детский сад считается «престижным», «элитным»;  
 необременительность для семейного бюджета.  

2. Спокойно ли вы уходите на работу, оставив ребенка в детском саду: *
 да  
 нет  
 частично  

3. Как Вы считаете, в детском саду работают квалифицированные и компетентные педагоги и специалисты *
(умеют создать комфортные и безопасные условия для развития ребенка, доступно объяснить учебный материал, разрешить конфликтную ситуацию в группе):
 да  
 затрудняюсь ответить  
 нет  

4. Удовлетворены ли Вы качеством предоставляемых образовательных услуг *
(воспитание и обучение):
 удовлетворены полностью  
 удовлетворены частично  
 не удовлетворены  
5.Как Вы считаете, используют ли воспитатели индивидуальный подход к каждому ребенку: *
 используют и есть условия для проведения индивидуальной работы  
 не используют, т. к. нет условий для индивидуальной работы  
 не используют, но есть условия для индивидуальной работы  
6. Удовлетворены ли Вы санитарно-гигиеническими условиями содержания ребенка в детском саду *
(условия для охраны и укрепления здоровья, соблюдение режима дня и др.):
 удовлетворены полностью  
 удовлетворены частично  
 не удовлетворены  

7. Удовлетворены ли Вы степенью информированности о событиях в саду, группе и с Вашим ребенком *
(повседневные происшествия, вопросы дисциплины, питания, успехи ребенка):
 удовлетворены полностью  
 удовлетворены частично  
 не удовлетворены 
 
8. Как Вы считаете, территория детского сада имеет привлекательный внешний вид, хорошо оборудованные места для прогулок и подвижных игр *
 да  
 частично  
 нет  

9. Как Вы считаете, Ваш ребенок получает полноценное и разнообразное питание в детском саду *
(калорийное меню, соблюдение режима питания, наличие второго завтрака, витаминизация питания, соответствие объема порций норме):
 да  
 частично  
 нет  

10. Как Вы считаете, созданы ли в детском саду условия для безопасного нахождения ребенка *
(есть пропускная система, безопасное оборудование внутри детского сада и на участке, пожарная безопасность, мероприятия по профилактике безопасности, видеонаблюдение):
 созданы  
 частично  
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